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' Statistické metody v managementu kvality

Term|ny Ceny jsou uvedeny bez DPH.
7.11.—8.11.2024 Misto konani Lektor 7 990 K¢
- kapacita 16 osob, volno 13 osob CSJ, Praha Ing. Ondrej Hyks Pro ¢leny 7 191 K¢

> Poptat kurz jako in-house
“a Kurz realizujeme u vés ve firmé nebo ve Vami pozadovanych prostorach.

Charakteristika

Cile a pFinosy

Cilem kurzu je, aby Gcastnici ziskali zakladni znalosti specifickych statistickych nastrojd vyuZivanych v managementu
kvality, schopnost pracovat s nimi a vyuzivat je v rdmci MS Excel. Kurz je zamé&ren na zakladni podoby jednotlivych nastrojd a
zejména na schopnost interpretovat vysledky a vyuzivat je k rozhodovani.

Kurz je uréen manazerdim kvality, pracovnikdm zabyvajicim se zpracovanim a vyhodnocovanim Gdajd napozorovanych v provozech,
ve zkusebnéch i v laboratofich, vdem pracovnik@im z oblasti fizeni kvality, technologlm, konstruktériim, metrologtim, vyvojovym
pracovnikdim, auditordm atd.

Obsah

m  Statistické nastroje v managementu kvality

m  Zaklady statistiky (opakovani z kurzu Zéklady statistickych metod)

®  Prehled specializovanych statistickych néastrojd

® Vazba na pozadavky normy ISO 9001 a IATF 16949
® Statisticka regulace proces(

® Predpoklady vyuziti regulaénich diagrama

= Nahodné a vymezitelné zdroje variability

m  Fdze statistické regulace procesi

®m  Aplikace Shewhartovych regula¢nich diagram a jejich vyhodnocovani
m  Ukazatele zpUsobilosti procest

m Ukazatele zpUlsobilosti Cp a Cpk

m  Ukazatele vykonnosti Pp a Ppk

m Ukazatele pro diskrétni veliciny (pocty neshod nebo neshodnych jednotek)
m  Statistické prejimky

m  Statistické prejimky srovnavanim

m  Statistické prejimky mérenim
®  Navrhovani a analyza experiment(

m  Zakladni typy experimentd, vyuziti experimentd v praxi

m  PIné faktoridlni experimenty

Predpoklady pro ucast

Pozaduje se predchozi absolvovani kurzu Zéklady statistickych metod, pfipadné znalosti na stejné Grovni.
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Doplnkové informace

Doba trvani kurzu
2 dny

Odborny garant
Ing. Ondrej Hyks

Forma ukonceni
U&astnik pfi splnéni minimalné 80 % dochazky obdrzi osvédeeni o absolvovani kurzu.

Irena LukeSova
T: +420 221 082 225
E: lukesova@csqg.cz

Lektori

Ing. Ondiej Hyks

lektor, auditor

Vystudoval Vysokou skolu ekonomickou v Praze s vedlejsi specializaci Manazer kvality, environmentu a bezpec¢nosti. V oblasti
managementu kvality pracuje nepretrzité od roku 2007. Aktualné plsobi jako lektor, certifikaéni auditor a poradce. Zamérfuje se
zejména na implementaci pozadavkd ISO 9001, auditovani a statistické metody.

Mista konani

C€sJ, Praha

Novotného lavka 200/5
110 00 Praha
Ceska republika
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